
Collaboration

GESCO SE vereint die 
Zusammenarbeit ihrer 
Tochterunternehmen mit 
EasyLife 365 Collaboration

Die Erfolgsgeschichte
Wie wir das Chaos-
Monster besiegt haben

Microsoft 365 certified app



GESCO SE vereint mehrere unabhängig agierende 
Industrieunternehmen unter einer strategischen Holding. Mit 
zunehmender Zusammenarbeit zwischen diesen Unternehmen 
wurde es herausfordernd, Microsoft 365 Arbeitsbereiche 
einheitlich zu verwalten, was zu struktureller Komplexität, 
Sicherheitsrisiken und unnötiger Arbeitsbelastung für die IT 
führte.

Herausforderungen
Bei GESCO SE ist Microsoft Teams die zentrale Plattform für die 
Zusammenarbeit zwischen den Tochtergesellschaften. Mit 164 
Teams Arbeitsbereichen und 470 Nutzern wurde es schwierig, 
Strukturen klar, Verantwortlichkeiten transparent und Zugriffe 
sicher zu halten, was das Risiko von redundanten Teams, 
uneinheitlichen Berechtigungen sowie Sicherheits- oder 
Compliance Problemen erhöhte.


Ausgleich zwischen Autonomie und Einheitlichkeit: 
Unabhängige Tochterunternehmen mussten ihre eigenen 
Arbeitsweisen beibehalten, während sie gleichzeitig in einer 
gemeinsamen Microsoft 365 Umgebung 
zusammenarbeiteten.

Sicheren Self Service ermöglichen: Die 
Tochterunternehmen benötigten Self Service Optionen, um 
Kollaborationsräume zu erstellen und zu verwalten, ohne 
Kontrolle oder Überblick zu verlieren.

Sicherheit und Compliance verwalten: Ohne standardisierte 
Governance waren Datenaustausch und Berechtigungen 
schwer über Unternehmensgrenzen hinweg zu kontrollieren, 
was das Risiko erhöhte.

Lösung
GESCO arbeitete mit der bitery GmbH & Co. KG  zusammen, 
um EasyLife 365 Collaboration einzuführen. Die Lösung brachte 
Transparenz und Governance in die gesamte Microsoft 365 
Umgebung. Die Tochterunternehmen erhielten durch Self Service 
mehr Autonomie, während die Holding über zentral definierte 
Governance Regeln die volle Kontrolle behielt.

Unternehmensübersicht
GESCO SE ist eine Industriegruppe mit den 
Schwerpunkten Materials Refinement & 
Distribution, Health Care & Life Science sowie 
Industrial Assets & Infrastructure. Sie vereint gut 
aufgestellte mittelständische 
Industrieunternehmen und entwickelt diese 
langfristig weiter.



Als strategische Holding ist GESCO auf 
Nachfolgelösungen spezialisiert und übernimmt 
in der Regel Mehrheitsanteile, oft sogar die 
vollständige Eigentümerschaft. Die 
Tochterunternehmen agieren eigenständig, 
werden jedoch durch die Holding in Form von 
Coaching, Consulting und Controlling 
unterstützt.
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Lösungsübersicht

Gelöstes Problem

GESCO benötigte eine sichere und skalierbare 
Lösung, um die Zusammenarbeit zwischen den 
Tochterunternehmen und mit externen Partnern 
zu ermöglichen, ohne die Unabhängigkeit der 
einzelnen Unternehmen einzuschränken.

Lösung

EasyLife 365 Collaboration

Partner

bitery GmbH & Co. KG  | bitery.de
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SharePoint

OneDrive

Ergebnisübersicht

Anzahl involvierter Teams: 164

Anzahl involvierter Gastkonten: 60

Anzahl betroffener Nutzer insgesamt: 470

Beteiligte Abteilungen oder Rollen: Alle 
Tochterunternehmen der Gruppe
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EasyLife 365 hilft IT Teams, Microsoft 365 sauber, 

sicher und unter Kontrolle zu halten, indem Nutzer 

ihre eigenen Ressourcen wie Teams, Gäste und 

Postfächer selbst verwalten können.

bitery GmbH & Co. KG ist ein Full Service IT 

Beratungsunternehmen aus Wiesbaden, das auf 

Modern Workplace sowie Cloud und 

Infrastrukturlösungen spezialisiert ist.

EasyLife 365 Collaboration ermöglichte:


Governance und Self Service Hand in Hand: Klare Regeln galten für alle Kollaborationsressourcen, während die 
Tochterunternehmen ihre eigenen Teams mithilfe standardisierter Vorlagen erstellen und verwalten konnten.


Strukturierte Team Erstellung: Vorlagen stellten eine konsistente Bereitstellung von Teams sicher und unterstützten die 
wachsende Landschaft von 164 Teams in der Gruppe.


Sicherer Datenaustausch: Interne und externe Zusammenarbeit folgt nun regulierten und auditierbaren 
Zugriffsgrundsätzen, auch für rund 60 Gastkonten.


Automatisierte Governance: Teams werden regelmässig überprüft, ungenutzte Kollaborationsräume automatisch 
identifiziert und ohne manuellen Aufwand bereinigt.


Tiefe Microsoft 365 Integration: Reibungslose Zusammenarbeit über Microsoft Teams, SharePoint und OneDrive.

Ergebnisse
Mit EasyLife 365 Collaboration etablierte GESCO ein sicheres und skalierbares Kollaborationsmodell für die gesamte Gruppe.


Höhere Microsoft Teams Akzeptanz: Microsoft Teams entwickelte sich von einem Nischenwerkzeug zum zentralen 
Kommunikationsmittel.


Strukturierter Team Lebenszyklus: Eine Überprüfung der vorherigen Umgebung zeigte, dass 70% der bestehenden 
Teams nicht mehr genutzt wurden. Heute werden Teams über Vorlagen erstellt und von Anfang an verwaltet, um die 
Umgebung zweckmässig und leichter handhabbar zu halten. 
Sichere Zusammenarbeit: Daten können sicher zwischen Tochterunternehmen und mit externen Gastkonten unter 
einheitlichen Governance Regeln geteilt werden. 
Einfachere Kommunikation für die Holding: Die Zusammenarbeit zwischen der Holding und ihren Tochterunternehmen 
ist nun deutlich strukturierter, transparenter und effizienter.


Als Ergebnis arbeitet die GESCO SE nun über mehrere Unternehmen hinweg in einer sicheren, gut verwalteten Microsoft 365 
Landschaft zusammen. Das Unternehmen erklärt, dass die Einführung sehr erfolgreich verläuft: Die Nutzer arbeiten intuitiv 
und ohne anfängliche Schwierigkeiten mit der Software, und die Stakeholder in der Holding empfinden die Kommunikation 
mit ihren Tochterunternehmen als deutlich erleichtert.

Mit EasyLife 365 haben wir einen starken 
Partner, welcher es uns ermöglicht auch 
in komplexen Umgebungen eine saubere 
Struktur zu schaffen. Aus dem Grund 
gehören die EasyLife 365 Lösungen zu 
unserem Standardstack für Microsoft 365.  

“
“Filip Oldach, CEO 

bitery GmbH & Co. KG
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Auf der Suche nach einem Ort um Chaos zu stiften!

EasyLife 365 hat 
mir den Job 

geklaut.

Mehr Erfahren
Mail

EasyLife 365 unterstützt IT-Teams dabei, Microsoft 365 sauber, sicher und unter Kontrolle zu halten, 
indem Benutzerinnen und Benutzer ihre eigenen Ressourcen wie Teams, Gäste und Postfächer selbst 
verwalten können. Die Administratoren legen die Regeln fest und EasyLife 365 hilft den Nutzern 
dabei, compliant und sicher zu bleiben, ohne die IT zu überlasten.
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